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Sukces eSKY.pl w Butgarii

W pazdzierniku br. minie pierwsza rocznica funkcjonowania filii eSKY.pl -
internetowego biura podrézy i lidera agencyjnej sprzedazy biletéw lotniczych
w Polsce - na rynku butgarskim. Przedsiewziecie to okazato sie sukcesem,
dodatkowo wspomaganym biezaca implementacja najnowoczesniejszych
rozwiazan do serwisu eSKY.bg.

Ekspansja eSKY.pl poza rodzimy rynek, to efekt konsekwentnie realizowanej strategii firmy
i odpowiedZ na szybko rosngce zainteresowanie klientéw polskich i zagranicznych,
zakupem ustug turystycznych przez Internet, takich jak wycieczki, hotele, bilety lotnicze.
Wybér Butgarii, na miejsce pierwszej zagranicznej filii Spotki, zwigzany byt przede wszystkim
z dynamicznym rozwojem tamtejszej turystyki. Wedtug danych pochodzacych z rynku, w
2008 roku Butgarzy zakupili blisko 6 milionéw wycieczek, z czego az 30%, stanowity wyjazdy
do Grecji. W ciggu ostatnich 8 lat, rynek turystyczny w Butgarii rozwijat sie systematycznie,
odnotowujac rokrocznie S$rednio 12% wzrost. Zwiekszenie naptywu turystéw
zagranicznych wzmaga istniejgcy popyt na rozwdj infrastruktury w branzy Dodatkowo, w
tamtym regionie, w szybkim tempie rosnie liczba uzytkownikéw Internetu i dynamicznie
rozwija sie sprzedaz ustug turystycznych online.

Od startu serwisu www.eskybg mineto niecate dziesie¢ miesiecy - w tym czasie sprzedaz
wzrosta w okresie od pazdziernika 2008 do lipca 2009, blisko 10-krotnie. Zgodnie z
prognozami na najblizsze miesigce, eSKY.bg przewiduje dalszy wzrost sprzedazy ustug
turystycznych, o 20-30%, w kazdym miesigcu. Butgarski oddzat firmy sprzedaje obecnie
bilety lotnicze prawie 700 linii lotniczych, oraz wspétpracuje zagencjami turystycznymi.

Przyszty rozwdj eSKY.bg jest w znaczgcej mierze zalezny od dzatah podejmowanych w
polskiej centrali. Wigze sie to z implementacja sprawdzonych rozwigzan, ktére z
powodzeniem funkcjonuja dzsiaj w serwisie www.eskypl. W ciggu najblizszych miesiecy
Spoétka zamierza w butgarskim oddzale wprowadzi¢ system BackOffice. Rdwnoczes$nie
przygotowywany jest w Polsce modut umoZiwiajgcy rezerwacje noclegéw w hotelach, ktéry
zostanie zaimplementowany z poczatkiem pazdziernika tego roku. Firma pracuje takze nad
catkowicie nowa wersja serwisu butgarskiego, ktéra ma by¢ gotowa w ciggu najblizszych
tygodni. eSKY.bg ubiega sie réwniez o akredytacje Miedzynarodowego Zrzeszenia
Przewoznikédw Lotniczych (IATA), co pozwoli mu na petng autonomie w sprzedazy biletéw
lotniczych, na butgarskim rynku.

Butgaria to zaledwie pierwszy krok na drodze zagranicznej ekspansji naszej firmy -
wspomina tukasz Habaj, wiceprezes eSKY.pl. W przyszosci Spdtka zamierza wejs¢ takze na
rynki innych krajow europejskich. Drugg zagraniczng filie zamierzamy uruchomic¢ w
Rumunii juz

w pazdzierniku tego roku, a wsréd kolejnych potencjalnych lokalizacji mozna wymienic
m.in. Czechy i Stowacje czyli kraje, w ktdrych sektor turystyczny obecnie przezywa
dynamiczny rozwdj - dodaje tukasz Habaj.
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Internetowe Centrum Podrézy eSKY.pl (www.esky.pl) to jeden z najpopularniejszych polskich
serwisOw internetowych sprzedajacych produkty turystyczne. Prowadzony jest przez spoétke
eSKY.pl SA z siedzibg w Radomiu. Poprzez strone internetowg oraz telefoniczne centrum obstugi
klienta, eSKY.pl umoZzliwia tatwy i wygodny zakup ofert biur podrézy, biletu lotniczego, rezerwacje
miejsca w hotelu oraz wykupienie ubezpieczenia turystycznego. eSKY.pl to najnowoczesniejsza
technologia wyszukiwania oraz wysokiej jako$ci obstuga klienta. eSKY.pl jest cztonkiem elitarne;j
grupy agentéw International Air Transport Association (IATA). Partnerem eSKY.pl jest wiodgce na
Swiecie internetowe biuro podrézy Expedia Inc.
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