Jak zarezerwowac hotel?

Uzupetnianie danych gosci

Gdy juz wybierzesz hotel, w ktédrym chcesz sie zatrzymac, przyszedt czas na uzupetnienie danych
gosci hotelowych. Nalezy uzupetnic rezerwacje o imiona i nazwiska gosci, a w przypadku dzieci
nalezy podac takze date ich urodzenia.

Po uzupetnieniu wszystkich danych o gosciach pozostaje tylko dokona¢ wyboru
sposobu ptatnosci. Rezerwacje hotelu mozna optacac kartami kredytowymi lub przelewem.

Uwagal!
Przy opcji przelewu ptatnosci nalezy dokona¢ do 48 godzin od momentu dokonania rezerwacji
hotelu. W przeciwnym wypadku rezerwacja zostanie anulowana zgodnie z warunkami rezygnagji,

a klient nie zostanie obcigzony zadnymi kosztami.

Na koniec radzimy sprawdzi¢ poprawnos¢ wprowadzonych danych. Jesli wszystko sie zgadza,
kliknij przycisk Zarezerwuj hotel.

Wybor sposobu ptatnosci

Za hotel mozesz zaptacic kartg kredytowga lub przelewem. Wyboru sposobu zaptaty dokonujesz

na etapie uzupetniania danych o gosciach.

Przelew bankowy

Jesli wybrates opcje przelewu, po nacisnigeciu przycisku Zarezerwuj hotel, otrzymasz dane do
przelewu. Jesli zyczysz sobie wystawienia faktury, zaznacz odpowiednie pole. Pojawi sie wtedy

mozliwo$¢ wpisania danych do faktury.

W tym miejscu nalezy takze podac adres mailowy oraz numer telefonu osoby do kontaktu. Dane
bedg potrzebne pdzniej, gdyz na podany adres mailowy zostanie wystane potwierdzenie
dokonania rezerwacji, a pézniej takze voucher hotelowy. Numer telefonu bedzie pomocny w

przypadku koniecznosci szybkiego kontaktu z klientem.

Po zapoznaniu sie z warunkami rezerwacji oraz regulaminem eSky mozna zakonczy¢ proces
wprowadzania informacji do rezerwacji. Ponownie doradzamy sprawdzi¢ poprawnos¢ wszystkich

wpisOw.

Karta kredytowa

W przypadku wyboru ptatnosci kartg kredytowa na ekranie ,Dane gosci i ptatno$¢” nalezy, oprécz
danych kontaktowych ptatnika (tak jak w ptatnosci przelewem), podac réwniez odpowiednie dane
karty kredytowej: typ karty, numer karty, date waznosci, kod CVV oraz imie i nazwisko wtasciciela

karty - podane informacje muszg by¢ takie same jak te widniejgce na karcie kredytowe;j.

Podobnie, jak w przypadku ptatnosci przelewem, nalezy zapoznac sie z warunkami rezerwacji i
regulaminem eSky, a nastepnie zakonczy¢ proces ptatnosci, korzystajac z przycisku Zarezerwuj
hotel.

Czy artykut zawierat poszukiwane przez Ciebie informacje? Tak | Nie
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