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Czy polscy biznesmeni podróżują?
Jak wyglądają podróże biznesowe Polaków? Czy wydatki na nie są większe niż w latach ubiegłych?

Które kraje najczęściej odwiedzamy latając służbowo? Czy prawdą jest, że bilety na podróż

służbową rezerwuje się na ostatnią chwilę? Odpowiedzi na te i inne pytania można znaleźć w

raporcie przygotowanym przez analityków serwisu eSKY.pl.

Najwięcej biletów lotniczych na wyjazdy służbowe rezerwowanych jest na podróże po Polsce. Na

wielu trasach jest to dobra alternatywa dla kolei, duża oszczędność czasu, a od 2014 roku, odkąd

po Polsce można podróżować na pokładzie tanich linii lotniczych – również oszczędność w budżecie

�rmy. Najbardziej popularna trasa to Warszawa – Gdańsk, porównując rok 2013 z 2014, w tym

ostatnim liczba podróży na tej trasie zwiększyła się o 19 proc. Zwiększyły się też kwoty jakie

wydawano na podróż na tym odcinku z 652 PLN (średnio) w 2013, urosły do 677 PLN w 2014 roku.

Nieco mniej popularne, chociaż nadal na drugim miejscu, jest połączenie Warszawa – Wrocław,

które jeżeli zestawimy rok 2013 z 2014, straciło pasażerów, w roku ubiegłym skorzystało z niego o

17 proc. mniej klientów eSKY.pl, którzy odbywali podróże biznesowe na tej trasie, niż w roku 2013.

Chociaż średnie ceny biletów zmniejszyły się z 884 PLN w roku 2013, do 878 PLN w 2014 PLN.

Trzecia pod względem popularności jest trasa Warszawa – Katowice. Liczba podróży służbowych na

niej znacznie się zwiększyła, i jeżeli porównać rok 2013 z 2014 było ich o aż 63 proc. więcej. Średni

koszt biletu na tej trasie to 361 PLN w 2014, czyli o 73 PLN więcej niż rok wcześniej. Na kolejnych

pozycjach były: Warszawa – Kraków, co może być zaskakujące biorąc pod uwagę bardzo dobre

połączenie kolejowe między tymi miastami, oraz połączenie Warszawa – Szczecin, które również

straciło nieco pasażerów, zestawiając lata 2013 z 2014, w roku ubiegłym na podróż służbową na tej

trasie zdecydowało się o 22 proc. mniej pasażerów niż w 2013. Sumując wszystkie podróże po

Polsce to w 2014 było ich o 7 proc. więcej niż w roku poprzednim.

Wysokie ceny biletów są wynikiem tego, że z reguły bilety na podróże służbowe kupowane są z

krótkim wyprzedzeniem i niewiele dni dzieli termin zakupu od terminu wylotu – jest to z reguły od

27 do 14 dni.

- Ceny biletów na podróże służbowe można wyjaśnić również tym, że z reguły rezerwacje nie są

robione na przeloty w najtańszych taryfach. Daje to możliwość bezpłatnej wymiany biletu, lub

przełożenia lotu na inny termin, a klient w sytuacji przełożenia bądź przedłużenia spotkania nie jest

stratny. Niestety takiej gwarancji nie ma, przy zakupie biletu taniego przewoźnika i klienci

niejednokrotnie dziwią się, gdy prosząc o zmianę terminu podróży podajemy im znacznie wyższą
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stawkę, niż ta, którą zapłaciliby za nowy bilet  – tłumaczy  Łukasz Neska z serwisu eSKY.pl –

Przypomnę, że koszt takich zmian to od 142 PLN do 190 PLN za jeden odcinek lotu.

Wychodząc poza polskie granice i patrząc na podróże służbowe rodaków okazuje się, że nie tylko w

kraju było ich więcej. W 2014 roku zakupiono o 15 proc. biletów więcej na podróże biznesowe niż

rok wcześniej. Warto jednak zaznaczyć, że niewiele zmieniają się średnie ceny biletów, o ile w 2013

roku było to – 1224 PLN, to w 2014 – 1253 PLN. Różnica teoretycznie niewielka. Jednak jeśli

weźmiemy pod uwagę, że podróży było znacznie więcej to możemy domyślać się, że wydatki na

podróże służbowe zostały zwiększone.

Jakie kierunki poza Polską  obierane są na podróże biznesowe? W czołówce są oczywiście główne

miasta europejskie:

Kopenhaga – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się o 9 proc., a na bilet

średnio wydano 1483 PLN

Paryż – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 4 proc., a na bilet średnio

wydano 1312 PLN

Amsterdam – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 15 proc., a na bilet

średnio wydano 1271 PLN

Praga – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 29 proc., a na bilet średnio

wydano 1387 PLN

Londyn– liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 22 proc., a na bilet średnio

wydano 994 PLN

Moskwa – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 25 proc., a na bilet średnio

wydano 1251 PLN

Mediolan – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 34 proc., a na bilet średnio

wydano 1297 PLN

Frankfurt nad Menem – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 4 proc., a na

bilet średnio wydano 1309 PLN

Rzym – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 42 proc., a na bilet średnio

wydano 790 PLN

Lizbona – liczba wyjazdów w porównaniu 2014 do 2013 zwiększyła się 46 proc., a na bilet średnio

wydano 1107 PLN

Tu należy zauważyć, że zaledwie w trzech z wyżej wymienionych przypadków średni koszt podróży

obniżył się w stosunku do roku poprzedniego. Zmniejszyły się średnie kwoty jakie przeznaczono na

podróże do: Amsterdamu – o 5 proc. w stosunku do roku ubiegłego, Moskwy – o 15 proc. i Rzymu o

2 proc.

- Warto zwrócić uwagę na kwestię Moskwy. Trudna sytuacja jaka zapanowała między Rosją a

Europą Zachodnią i przełożyła się na sytuację gospodarczą i wymusiła na osobach, które posiadają

kontakty biznesowe w tym kraju, częstsze podróże. W tym samym czasie znacznie zmalało

zainteresowanie Rosją jako kierunkiem turystycznym, stąd też promocje na bilety do tego kraju, z

których udało się skorzystać osobom podróżującym biznesowo – mówi Łukasz Neska z eSKY.pl.
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Na koniec należy wspomnieć, że zmalała liczba podróży na inne kontynenty. Przy zestawieniu 2013

i 2014 roku widoczne jest, że poza Europę służbowo latało o 7 proc. mniej osób, niż w roku

wcześniejszym. Wśród najczęściej odwiedzanych przez polskich biznesmenów światowych miast

należy wymienić: Nowy Jork, Los Angeles Dubaj, Szanghaj, Pekin, Chicago, Hong Kong, Tel Awiw. 
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